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Barnkonventionen och placerade barn  

20 

Barn som inte kan bo 

hemma har rätt till 

särskilt skydd

12.

Barns rätt att komma 

till tals och höras i 

frågor som rör barnet 

25 

Rätt till omvårdnad, 

skydd, hälsa, översyn 

av behandling

2.

Alla barn är lika 

mycket värda

3. 

Vid alla beslut 

ska barnets bästa 

beaktas



Vuxna måste bättre lyssna till barns röst. Det gäller 
även barn som socialtjänsten har ansvar för. 
Kanske än viktigare för just de barnen. 
Omhändertagna barn har en egen socialsekreterare 
som sin företrädare till vuxenvärlden.            

Vi politiker som flera gånger om året får berättelser 
om hur "våra" barn mår skildras helt eller näst intill 
helt av vuxna i de berättelser vi får. Det är mycket 
bra. Men jag menar på att det vore av stort värde att 
också höra barnens och ungdomars egna 
upplevelser.

Därför föreslår jag att socialkontoret får i 
uppdrag att ta fram en modell där barn som vill 
tillfrågas att göra en egen beskrivning om hur 
de upplever sin situation till de politiker som har 
att besluta om dessa barn. Mindre barn kan 
erbjudas att rita en teckning eller på annat sätt ha 
en kommunikation med politiken.

Det är lika rimligt att när en ungdom lämnar 
socialtjänstens ansvar genom hemflyttning eller 
uppnått myndighetsålder erbjuds en 
uppföljningsintervju. Vad var bra vad var mindre bra 
hur skulle man på annat sätt ha gjort under den tid 
socialtjänsten haft ansvaret?

Risken för oss beslutsfattare när man inte får 
barnens egna upplevelser och berättelser är att de 
blir för mycket anonyma vuxenberättelser. Min 
uppfattning är att det är ett mer respektfullt bemötande 
att också inbjuda till en mer direktdialog med de 
ungdomar och barn som själva vill ge oss sin 
berättelse.

Alliansen föreslår därför på Folkpartiets initiativ att 
socialkontoret tar fram en modell som möjliggöra 
en direktdialog mellan "våra" barn och ungdomar 
och återkommer efter sommaren med ett sådant 
förslag.

Lennart Gabrielsson (FP)

Socialnämndens ordförande

Uppdrag till Socialkontoret 2013-05-20



• Inspiration från England

• Respekt för barnen

• Möjlighet att kunna göra skillnad på riktigt.

• Lyfta från individ till grupp

• Inget projekt – det ska finnas kvar över tid.

• Trygga möten, med en mötesledare som inte är 

deras handläggare

Från uppdrag - till 
Unga röster



• Fokus på vår målgrupp

• Lärande organisation

• Lokal kunskap

• Verksamhetsutveckling 

Varför är det så 
viktigt?



Så startade resan med ”Unga röster i soc” 
som nu hunnit fylla 10 år



” Ni är skitdåliga på information!”

• Vår tolkning av barns upplevelse – 

en direkt ögonöppnare!

• För många vuxna i rummet.

• Känslan av att detta är så otroligt 

viktigt!

Första mötet



• Fyra möten per termin 

• Tre av mötena med enbart ungdomarna 

• Ett möte där politiker och chefer deltar

• Varje träff har ett tema 

• Sker efter skoltid

• Mat och biocheck

• Trygg miljö och förhållningssätt 

Hur går det till?



Process

Möte med politiker

 från socialutskottet

och chefer från 

Socialkontoret

Protokoll

Idéer till nästa träff
Förändringar i 

verksamheten

Rapport till 

ungdomarna

- Arbetsträff med 

ungdomar

- Tema 

- Metod



• Den unge är 12 år eller äldre

• Inget aktivt missbruk

• Placeringen pågår eller är avslutad

• Unga rekryteras av socialsekreterare inom 

socialtjänsten eller kommer efter tips av en 

kompis

• Några ungdomar har inte varit placerade men 

har haft omfattande insatser av socialtjänsten 

och vill vara med

Vilka ungdomar är med?



Vad har det lett till? 

Mer jämlik 

tillgång till stöd

Förändringar i 

verksamheten

Högre 

delaktighet

Kunskap om 

placerade ungas 

livssituation

Bättre information

Att unga fått 

inflytande 



Utmaning: Sämre möjligheter än andra 
jämnåriga efter utsluss 

Resultat:

Tillgång till:               

• Sollentunahems bostadskö

• Navigator – för hjälp med arbete och studier

• Praktisk information på kommunens hemsida 
www.sollentuna.se/ungochplacerad

• Pågående process att förbättra information 
och stöd i samband med flytt och utsluss

Mer jämlik tillgång till stöd

http://www.sollentuna.se/ungochplacerad


Utmaning: Utmaningar kopplat till 

delaktighet och information i samband med 

flytt till och från placeringar

Resultat:

• Samtalskorten ”min flytt” på temat som 

togs fram i samarbete med forskare på 

Stockholms universitet

Delaktighet



Utmaning: Information till barn och unga om 

socialtjänsten saknades

Resultat: ”Soc för unga”

• Nya hemsidor om socialtjänsten: 

- www.sollentuna.se/socforunga 

- www.sollentuna.se/ungochplacerad 

• Affischer med kontaktuppgifter till 

socialtjänsten

• Lärarhandledning

• Filmer

Bättre information

”När jag 

behövde hjälp 

visste jag inte 

vart jag skulle 

vända mig”





• Ett stöd för lärare som vill undervisa om 

socialtjänsten

• Innehåller bland annat:

- Koppling till läroplanen

- Socialtjänsten – en översikt

- Förslag till lektionsupplägg

- Påhittade exempel med filmer

- Presentation att använda i undervisningen

   

Lärarhandledning 
– en föregångare!



Sara har en pojkvän fast hon inte får för sina 

föräldrar… frågor att diskutera i klassen:

- Vad kan Sara göra och vem kan hon prata med 

om sin situation?

- Vad skulle du som klasskompis till Sara vilja 

göra i det läget?

Filmen om Sara

https://www.sollentuna.se/omsorg--

stod/soc_for_unga/lararhandledning/



• Ylva Spånberger Weitz/FoU Nordväst har 

följeforskat på Soc för unga från start

• Utvärdering av lärarhandledningen 

• Slutrapport samt artiklar om hela ”Soc för 

unga” 

• Fokus idag är utvärderingen av 

lärarhandledningen

• Hänvisningar och länkar hittas längst bak i 

presentationen

Soc för unga – vad ger det för resultat? 







Att man kan prata 

med folk där anonymt 

om man vill

Att soc kan hjälpa till med 

det mesta och att ryktet 

med att soc förstör familjer 

inte är sann 

Det viktigaste jag 

lärde mig var att 

socialtjänsten 

finns. Jag visste 

inte det innan



• Elevernas kunskap om socialtjänsten och hur 

man kan få hjälp av både socialtjänsten och 

andra verksamheter var högre efter genomförd 

undervisning

• Fler elever fick en mer positiv attityd till 

socialtjänsten – men uttalat negativa attityder 

tycks ha påverkats i lägre grad

• Eleverna beskriver kunskapen om 

socialtjänsten som viktig för dem

Sammanfattade resultat



• I höstas firades 10-årsjubileum – vilket 

uppmärksammades med ett firande och en 

samlingsskrift

• Ungdomarna i Unga röster i soc har bidragit till 

utveckling för socialtjänsten, andra kommuner 

och myndigheter, men också för sig själva 

• I skriften finns;

- Intervjuer med tidigare deltagare 

- Intervjuer med personer som bidragit till att 

Unga röster finns 

- En sammanställning över teman och 

ungdomarnas tankar genom åren

Unga röster i soc 10 år!



Avslutningsord från en tidigare deltagare…

”Det borde vara självklart inom en kommun att 
prioritera forum med fokus på barns röster och 

rättigheter. Inte bara genom att lyssna på barn och 
unga, utan att faktiskt betrakta samtalen som en 

möjlighet att förändra. Ett ungdomsråd behövs för 
deltagarnas skull men även för att socialtjänsten ska 

hålla sig relevant och hålla i det långa loppet”
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Frågor?



Lotta Dagnå, enhetschef  Veronica Engström, processledare

lotta.dagna@sollentuna.se  Veronica.engstrom@sollentuna.se 

08-579 212 77    08-579 212 79

Tack för ert intresse! 



Mitt i möjligheterna | sollentuna.se
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