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MÅLGRUPPENS UTSATTHET

Isolering 
Hemliga relationer
Hot om “outing”
Tvång om att inte komma ut
Psykisk ohälsa, samsjuklighet & suicid
Hot och våld
Skam och internaliserad negativitet gentemot HBTQIA-personer

Och inte minst oron hos målgruppen pga inskränkningar på
HBTQIA-rättigheter världen runtom ...

Unga HBTQI-personer blir oftare utsatta för hot, 
våld, mobbning och utfrysning samt sexuellt våld 
jämfört med andra unga. Inom HBTQI-gruppen har 

transungdomar ofta större problematik 
och därmed också högre suicidrisk (MUCF, 2019)

 
 



Min familj har sagt upp kontakten med mig för att jag
gillar tjejer. Jag visste att de skulle ta det hårt men inte

att de skulle bryta helt. De kallade mig för en massa
saker, sa att jag får skylla mig själv nu. Som om jag kan

välja vem jag tycker om? Jag saknar dom.

VITTNESMÅL

Stödsökande 



35% av alla våra
stödsamtal berör vuxnas

bemötande.

I snitt 1000
samtal/år

... en av få transjourer,
och den enda queerjouren

i hela landet.

INDRA ÄR

 

Anonymt
Inga köer
Medmänskligt
Digitalt
Kostnadsfritt



Makt
Målgruppens behov
Verktyg för vuxna som möter unga i sitt yrke
Tid för frågor

VI SKA PRATA OM

Vad har bemötande med makt att göra? Vad innebär ett
queert bemötande? Vad gör ett bra bemötande för skillnad?  



 BEMÖTANDE 
& MAKT



LAGEN SOM TYNGDPUNKT
Barnkonventionen: 

 

Artikel 2: Barnet ska skyddas mot alla former av
diskriminering.
Artikel 8: Barnet har rätt till sin identitet, och samhället ska ge
lämpligt stöd och skydd i syftet att värna barnets identitet.
Artikel 12: Barnet har rätt att fritt uttrycka sina åsikter i alla
frågor som rör barnet.
Artikel 19: Barnet ska skyddas mot alla former av våld, samt:
vi ska förebygga att barn far illa (med sociala program,
rapportering, behandling, etc).



Det är vanligt med uttryck för negativa åsikter om HBTQI-
personer i ungas skolmiljö. Unga berättar om hur

skolpersonal och skolledning ofta inte agerar när elever
utsätts för kränkningar. Skolpersonalen normaliserar med
andra ord HBTQI-negativitet och kränkningar i skolan med

sin passivitet. De ungas berättelser visar också att
skolpersonal ibland förminskar kränkningar genom att säga

att det som hänt inte är så allvarligt, eller att man ”måste
lära sig ta ett skämt”.

Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2022).
 ”Jag är inte ensam, det finns andra som jag”. Unga hbtqi-personers levnadsvillkor, s. 143.



Jag va i en relation i ca 2 år med en kille som våldtog mig och
skadade mig. Detta ärrade mig såklart rätt igenom och jag hade

svårt att prata me vuxna om det för att dom ofta förminskar
saker och sopar bort det, som om det inte var på riktigt för att

man inte är vuxen? Jag blev alltid ifrågasatt tills dom såg
bevisen och dom undrade alltid “om det verkligen hänt?” 

 

VITTNESMÅL

Stödsökande



Snäva eller stereotypa bilder och
föreställningar
Hetero- och cisnormativt stöd
Professionella är osäkra i sitt
bemötande
HBTQIA+ hamnar felaktigt i fokus 
Mikroaggressioner
Minoritetsstress: rädsla för
negativt bemötande och risk för
upprepad kränkning

MÅLGRUPPENS ERFARENHET
AV STÖD

Illustrerad av Bitte Andersson



Att bli misstrodd, förminskad eller exkluderad
av yrkesverksamma är något många har
erfarenhet av, vilket innebär ytterligare ett
lager i våldsutsattheten.

Med den extra utsattheten hos målgruppen
kommer också ett behov av ökat ansvar hos
oss som möter den. 



MÅLGRUPPENS
BEHOV



Jag har ångest hela tiden men jag kan inte
riktigt prata med mamma om detta. 

Hon har tillräckligt med att jag är ickebinär
och så. Jag har hittat andra strategier som

funkar, vuxna lyssnar ändå inte.

VITTNESMÅL

Stödsökande



Jag hade flera fysiska och psykiska skador men
det var skadan av tvivlande vuxna som satte

djupa spår i mig. För det gör så jävla ont att bli
tvivlad på. Jag vill att vuxna ska veta hur dom

ska bemöta detta hos unga.

VITTNESMÅL

Stödsökande 



Nu har jag fått en ny kontakt på soc, det har inte
funkat med de jag haft tidigare men den här kan jag
ändå prata med. Känns som att hon fattar på riktigt

o vi kan både prata om svåra saker och skämta
med varandra.

 

VITTNESMÅL

Stödsökande



QUEERT
BEMÖTANDE



Checka dig själv! Vad går du in med för förväntningar eller tankar?
Kompetensförklara ungdomen och lyssna till dens egna berättelse
och förståelse av sin våldsutsatthet.
Visa omtanke!
Utgå inte från egna idéer och tankar om hur saker ska göras eller
lösas.
Skippa lösningsfokuset - inga oombedda rekommendationer och råd!
Be om samtycke om/vid hänvisning.
Kritisera, döm eller värdera inte!

Och... LYSSNA!

VAD GÖR SKILLNAD



Identifiera och implementera ord och begrepp som verksamheten vill
använda.

Ta fram riktlinjer eller en lathund med vanliga begrepp och formuleringar
som verksamheten använder.

För att förändra det talade språket kan det behövas övning; turas om att
träna på att säga ord eller meningar. 

Gör en plan för att bredda verksamhetens kommunikation och
representation i bild- och textmaterial.

Använd ett könsneutralt språk när det är möjligt och fråga personer efter
pronomen.

SPRÅKET & INKLUDERING:



Involvera alltid barn och ungdomar i det främjande arbetet!

HBTQIA-ungdomar har ofta utsatts för diskriminering och
oförstående redan innan de söker hjälp för första gången.

Bryt cykeln och tro på, lyssna på, och respektera personen! 

Du kan bli den första vuxna hen känner förtroende för.

DU HAR MAKT!



TACK FÖR OSS!
kontakt@indrajour.se


